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APRESENTAGAO: Esta Politica contra Discriminagdo e Assédio visa contribuir
para a garantia de um ambiente de trabalho colaborativo, préspero,
harménico, seguro e sauddvel para toda a nossa equipe, fomentando o
respeito & dignidade das pessoas, & prote¢gdo a honra, imagem e reputagdo
pessoal, favorecendo a tolerdncia d diversidade e a equidade de tratamento
de todos. Ela estd em concorddncia com o Cédigo de Etica da empresa. A
Guarulhos Comércio de Sucatas é contra qualquer ato de Discriminag¢do e
Assédio e proibe atitudes desse tipo em seu ambiente de trabalho.
OBJETIVO: Por meio destq, objetivamos informar aos colaboradores sobre a
proibicdo de atos de discriminagcdo e assédio na empresa, além de
esclarecer sobre a definicdo do que é considerado discriminagdo e assédio e
divulgar como essa proibi¢do serd tratada na empresa.

ABRANGENCIA: Esta politica de Prevencdo & Discriminacdo e ao Assédio
aplica-se & todas as filiais da Guarulhos Sucatas e seus respectivos
colaboradores, independentemente das atividades que desempenhem,
cargo ou fungdo que ocupem e unidade em que estejom alocados, e
complementa os principios gerais de direitos e deveres contidos na
Constituicdo Federal e na Consolidagdo das Leis do Trabalho. Esta Politica
também abrange todos os terceiros e parceiros de negbdcios da Guarulhos
Sucatas.

VIGENCIA: A presente Politica contra Discriminagdo e Assédio entrou em
vigor em 15 de maio de 2023 - data de assinatura do Termo de Aceite
durante a SIPATMA 2023 - para aqueles colaboradores ja pertencentes ao
quadro funcional da empresa. Para os demais, estd entrando em vigor a
partir da data da sua admissdo, com a assinatura do Termo de Aceite no dia
da Integracdo. Esta Politica é treinada anualmente e atualizada conforme a
necessidade.

CUMPRIMENTO: A obrigatoriedade de cumprimento desta Politica de
Prevencdo permanece vigente por todo o tempo de duracdo do contrato de
trabalho, sendo que o ingresso de qualquer colaborador em nossa empresa
estd condicionado & sua aceitagdo, ndo sendo, portanto, possivel alegar seu

desconhecimento.
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Para fins de melhor aplicagdo desta Politica, a Guarulhos Sucatas entende ser
importante a compreens@o exata de seus termos, de modo a identificar-se com
clareza o que pode ser reputado como Discriminagdo e Assédio no ambiente de
trabalho.

2.1. Discriminagéo ocorre quando se dd & um empregado tratamento diferenciado
em fungéo de raca, cor, religido, sexo (incluindo gravidez), orientagdo sexudl,
nacionalidade, idade, deficiéncia, informagdo genética ou qualquer outra
caracteristica que conte com protecdo legislativa no pais em que se trabalhe
(“Classes Protegidas”). De acordo com a legislacdo federal, discriminagéo é ilegal
em decisbes laborais, incluindo contratagdo, demiss@o, remuneragdo, definicdo de
responsabilidades, promocdo, treinamento, beneficios adicionais e qualquer outro
termo ou condicdo do contrato de trabalho. Consideramos que todos os
colaboradores devem receber tratamento que represente a equidade, sendo assim
ndo serd permitida qualquer distingdo, exclusdo ou preferéncia que tenha como

resultado a injustica nas relagdes de trabalho.

2.2. Assédio ocorre como consequéncia de uma atitude abusiva que importuna ou
perturba o outro de modo repetitivo e prolongado. Podem ser comportamentos
fisicos, verbais ou ndo verbais que intimidem ou ridicularizem outro individuo. O
assédio pode se manifestar de diferentes formas, por motivos associados a
caracteristicas étnicas, politicas, religiosas, sociais, etdrias, fisicas, de sexualidade ou
de género da vitima. E uma conduta que traz danos & dignidade e & integridade do
individuo, colocando a salde fisica e mental em risco e prejudicando o ambiente de
trabalho. Todos os colaboradores devem ter a sua dignidade preservada, sendo
assim ndo serd permitida nenhuma conduta de assédio na empresa, seja ela
assédio moral ou sexual, conforme abaixo.

a. Assédio moral é entendido como a exposi¢céo de um individuo a
situagdo humilhante e constrangedora que se repete durante a
jornada de trabalho. Pode ocorrer entre lider e liderado em forma de
abuso de poder ou para causar constrangimento; como pode ocorrer
entre colegas de trabalho para prejudicar o profissional na relagdo de
trabalho. Compreende conduta abusiva, configurada através de
gestos, palavras, comportamentos inadequados e atitudes que vdo
além dos limites comumente aceitos pela convivéncia social
Caracterizam o assédio moral, por exemplo, as condutas que
separam o colaborador dos demais membros da equipe, ignorando
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sua presenga ou até mesmo proibindo aos colegas de trabalho de se

comunicarem com este. Zombar de atributos fisicos ou da origem
socioecondmica e regional, desmerecer crengas religiosas ou

convicgdes politicas, ofender o profissional usando termos obscenos

e degradantes, também podem configurar assédio moral. Fazer

insinuagdes desdenhosas para desqualificar o colaborador, espalhar

rumores a seu respeito, atribuindo-lhe problemas psicolégicos, ou

expondo e criticando sua vida privada, sGo condutas que podem

caracterizar atentado contra sua dignidade. Ameaga e/ou agressées

verbais efou fisicas, assim como gritos e xingamentos, podem

configurar violéncia verbal e fisica, caracterizadoras do assédio

moral. Essa conduta repetida atenta contra a personalidade,

dignidade e integridade psiquica ou fisica da vitima. Vale lembrar que

nem todo conflito no trabalho consiste em assédio moral. Quando héa

divergéncias entre um lider e subordinado, por exemplo, isso ndo

configura, por si s6, assédio moral. Afinal, toda relagdo de trabalho

requer certo grau de exigéncias que sdo proprias do contrato de

trabalho. Este s6 acontece de acordo com a forma como a cobranca

é realizada e quando objetiva claramente desqualificar o profissional.

b. Assédio sexual compreende a tentativa/comportamento
indesejavel de natureza sexual, sendo definido como toda forma de
abordagem, verbal ou fisica, cometida por uma pessoa ou um grupo
que visa a obter vantagens sexuais da vitima com base no poder ou
na confianga do outro. Pode se manifestar em contato fisico
indesejado ou em piadas, trocadilhos ou comentdrios quaisquer com
conotagdo sexual que humilhem, envergonhem ou causem alguma
forma de desconforto/importunacéo @& vitima. O assédio sexual no
trabalho pode ser praticado com ou sem superioridade hierdrquica,
ou sejq, é possivel entre colegas ou até mesmo pelo subordinado em
face da lideranga. Pode ainda consistir em imagens enviadas por
telefone, comentdrios em redes sociais, videos, presentes, dentre
outros. O assédio sexual também pode ser configurado por
chantagem, ocorrendo quando existe exigéncia a um subordinado
para que preste atividade sexual como condi¢gdo para a manutengdo
do emprego/fungéo, ou obtencdo de beneficios na relagdo de
trabalho. Incitagées sexuais inoportunas, solicitagées sexuais ou
outras manifestacées da mesma indole, sejam verbais ou fisicas,
podem também configurar assédio sexual.
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A Guarulhos Sucatas condena todo e qualquer tipo de assédio, agressdo, abuso de
poder, ou qualquer comportamento que possa ser considerado ofensivo,
humilhante, discriminatério ou que represente ameaga & vida ou & integridade
moral e fisica das pessoas. Assim, todos devem ficar atentos & essas diretrizes,
evitando o assédio e a discriminagcdo no ambiente de trabalho da Guarulhos

Sucatas.

Condutas proibidas
As atitudes abaixo sd@o extremamente proibidas, sejam elas de forma verbal, ndo
verbal, fisicas, comunicadas de forma oral ou por escrito:

- Acusagoes, insultos, gritos, falar de forma desrespeitosa

- Xingamentos, humilhacdes

- Atribuir apelidos pejorativos

- Elogios provocativos de apelo sexual

- Propagacdo de boatos, fofocas

- Exclus@o da pessoq, recusa na comunicagdo, ignorar sua presenga

- Prdtica de Bullying

- Provocar no outro a sensagdo de inutilidade e incompeténcia

- Submeter o outro a tarefas humilhantes

- Ndo respeitar as limitagdes fisicas ou mentais ou problemas de satde

- Impor condigdes e regras de trabalho diferentes das cobradas & outros

profissionais na mesma posi¢géo

- Advertir arbitrariamente

- Realizar contato fisico indesejado (ex: tapinha, caricia, beijo, abraco)

- Contar histérias ou piadas de teor sexual

- Comentdrios constrangedores sobre aparéncia ou sobre a vida pessoal da

pessoa
- Violéncia fisica
- Olhares, assobios e gestos sexuais sugestivos

Importante: Exigéncias para atendimento & qualidade e prazos estabelecidos e
aumento da carga hordrio de trabalho (conforme a legislagdo permite), assim
como sistemas de monitoramento do trabalho executado, ndo configuram

discriminacgdo e assédio.
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O RH estard sempre atento ao clima organizacional e a possiveis situagdes de
desrespeito que venham a ocorrer na equipe para continuamente fomentar a boa
convivéncia entre todos e estard também sempre aberto & escuta e ao
acolhimento. Sempre que necessdrio, atuard ativamente na gestéo de conflitos de
convivéncia e comunicacdo que possam ocorrer nas equipes, fornecendo suporte
aos respectivos lideres.

Qualquer colaborador que se sentir vitima de discrimina¢g@o ou assédio deve reunir
detalhes das situagdes vividas (doto, hora, local, pessoas que testemunharam o

ocorrido) e realizar uma Denlncia através do Canal da Etica em nosso site. Os

denunciantes podem se identificar ou as denuncias podem ser feitas de forma
andénima.

Qualquer colaborador que tenha testemunhado um caso de discriminagdo e
assédio também deve realizar Dendncia através do mesmo Canal, fornecendo as
devidas informagdes.

Todos os casos de discriminagéo e assédio comunicados através do Canal da Etica
serdo tratados pelo Comité de Auditoria juntamente com o Conselho da empresa. O
Rh e os lideres orientardo a abertura de denincia através do Canal da Etica em
caso da denuncia ser comunicada para eles diretamente. As primeiras agdes
consistiro em procurar escutar todas as partes envolvidas para que se esclarega e
diferencie situacdes de conflito no trabalho de situagées de assédio ou queixa de
discriminagcdo. A partir disso, serd aberto um processo administrativo, o qual
consiste em apurar o fato relatado e tomar as providéncias no dmbito da Guarulhos
Sucatas (medidas disciplinares e legalmente cabiveis). Todas as queixas serdo
tratadas como sigilosas e todos os registros mantidos em arquivo confidencial.
Adicionalmente, todas as etapas realizadas serdo registradas em Formuldrio
padrdo elaborado especificamente para esta finalidade e as devidas assinaturas
serdo coletadas.

Além das dendncias de colaboradores contra colaboradores, entendemos que
poderdo haver denlncias de colaboradores contra terceiros ou denUncias de
terceiros contra colaboradores. Sendo os terceiros, fornecedores, clientes ou
parceiros de trabalho, em todos os casos as denuncias serdo tratadas para garantir
a integridade das pessoas envolvidas.

E igualmente proibido realizar dentncias falsas, promovendo acusagées sem
veracidade. Estes casos também serdo tratados e o denunciante poderd sofrer
punicdes. Nenhuma vitima ou testemunha que apresentar dendncia serd
recriminada de nenhuma forma.
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EM CASO DE DENUNCIA, UTILIZE:

e CANALDAETICA - NOSSO CANAL DE DENUNCIA
Sistema on-line através do nosso site:

https://guarulhossucatas.com.br/etica/

A Guarulhos Sucatas ndo tolera violagdes a esta politica. Qualquer violagdo serd
tratada como assunto de extrema gravidade. As seguintes medidas podem ser
aplicadas, sem prejuizo das sangdes legais:

« Aplicagdo de Medidas Orientativas, incluindo aconselhamento com profissional
habilitado, treinamentos e acompanhamento periédico;

+ Adverténcia verbal,

« Adverténcia escrita;

» Suspensdo;

« Readequagdo de atividades;

« Demissdo.

O processo disciplinar poderd ser invocado central ou localmente, dependendo do
nivel do infrator, da natureza da violagdo e de eventual reincidéncia. Todo
colaborador ou terceiro que cometer violag@o terd de se submeter a treinamento
de recuperag@o em acompanhamento pelo Gestor responsdvel da drea envolvida.
A Guarulhos Sucatas ndo tolera qualquer retaliagdo ao colaborador ou terceiro que,
de boa-fé, procurou conselho, reportou ou se recusou a contribuir em qualquer
atividade que violasse o presente documento.

A empresa se compromete a promover continuamente um ambiente de trabalho
harménico, sauddvel, seguro e integro para todos, compartilhando informagdes,
realizando agdes e campanhas e especialmente promovendo treinamentos de
lideres e equipe, a fim de propagar o respeito e a boa comunicagdo entre todos os
colaboradores. Além disso, a empresa avalia bianualmente o tema de
discriminagdo e assédio por meio da Pesquisa de Clima.

Todos os seus colaboradores devem ter o conhecimento e assumir o compromisso
de cumprir a Politica contra Discriminagdo e Assédio integralmente, seja no
ambiente interno da empresa, seja representando-a externamente, durante sua
jornada de trabalho.
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TERMO DE ACEITE: Mediante assinatura, declara o colaborador abaixo descrito, que
esta Politica foi por ele lida e entendida, comprovando, portanto, ciéncia do seu

conteldo e comprometendo-se em cumpri-la em todos os seus termos.

Guarulhos, 21de julho de 2025

A

Rafael Barros
DIRETOR

7
©). Guarulhos - SP | Itaquaquecetuba -SP 4H www.guarulhossucatas.com.br



